Windows 7 — neveljavna licenca

Racunalnik javlja napako, da namesceni operacijski sistem Windows 7 nima veljavne licence

¢ Windows is not genuine
e Your computer might be running a counterfeit copy of Windows

Do teZzave je pri8lo zaradi Microsoftovih namestitev popravkov.

Microsoft je objavil obrazlozitev in navodila na njihovi spletni strani.

Za odpravo tezave je treba odstraniti popravek KB 971033 in obnoviti aktivacijo.

Kratek opis postopka:

1. Identifikacija popravka KB 971033

Control Panel > Windows Update > View update history> Installed Updates, nato v prikazanem seznamu
posodobitev pois¢emo "Update for Microsoft Windows (KB971033)"

2. Odstranitev popravka KB 971033

Z desno tipko miske kliknemo na posodobitev "Update for Microsoft Windows (KB971033)" in izberemo
"Uninstall".

3. Obnovitev aktivacije

Z administratorskimi pravicami pozenemo "Command Prompt" in v njem naslednje ukaze:

net stop sppuinotify

sc config sppuinotify start= disabled

net stop sppsvc

del %windir%\system32\7B296FB0-376B-497e-B012-9C450E1B7327-5P-0.C7483456-A289-439d-8115-601632D005A0 /ah
del %windir%\system32\7B296FB0-376B-497e-B012-9C450E1B7327-5P-1.C7483456-A289-439d-8115-601632D005A0 /ah
del %windir%\ServiceProfiles\NetworkService\AppData\Roaming\Microsoft\SoftwareProtectionPlatform\tokens.dat

del %windir%\ServiceProfiles\NetworkService\AppData\Roaming\Microsoft\SoftwareProtectionPlatform\cache\cache.dat

net start sppsvc

cscript c:\windows\system32\sImgr.vbs /ipk <edition-specific KMS client key>

cscript c:\windows\system32\simgr.vbs /ato

sc config sppuinotify start= demand

Niz <edition-specific KMS client key> moramo nadomestiti z ustrezno kodo licence.
Najprej poskusimo s kodo, ki jo predlaga Microsoft v svoji obrazloZitvi:

e Windows 7 Professional: FJ82H-XT6CR-J8D7P-XQJJ2-GPDD4
e Windows 7 Enterprise: 33PXH-7Y6KF-2VJC9-XBBR8-HVTHH

V kolikor s to kodo ne uspemo, poskusimo s katero od veljavnih kod za Windows 7, ki so objavljene poleg
instalacij programske opreme.

Priporocilo:

Microsoft bo 14.1.2020 ukinil podporo za Windows 7, tako da za ta operacijski sistem ne bo ve¢ posodobitev
oziroma varnostnih popravkov. Zato je koristno preiti na novejsi operacijski sistem Windows 10.
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